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הנדון: פנייה מוקדמת לקבלת מידע בנושא "שירותי סליקת ארוחות" 
[bookmark: MainToEl]
[bookmark: Reference]מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי במשרד האוצר ("המזמין") מפרסם בזאת פנייה מוקדמת לקבלת מידע, כהגדרתה בס' 14א לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993 (להלן: "תקנות חובת המכרזים") בנושא "שירותי סליקת ארוחות" (להלן: "הפנייה"), כל המעוניין להשיב לבקשה, יפעל בהתאם למפורט במסמכים אלו. 

1. [bookmark: Start]נושא והרקע לפניה 

1.1.  מינהל הרכש הממשלתי אחראי לביצוע מכרז מרכזי למתן שירותי סליקת ארוחות בפריסה ארצית עבור עובדי מדינה במסגרת הסכם קיבוצי שנחתם בין הסתדרות העובדים הכללית החדשה לבין מדינת ישראל ביום 1.3.2017 בנושא השתתפות המדינה בארוחות. 

1.2. לפי נתונים משנת 2021, התבצעו כ-3 מיליון סליקות בשנה באמצעות חברות הסליקה במסגרת מכרז מרכזי פומבי מספר 03-2017. שירותי סליקת ארוחות כוללים שירותי סליקה לתשלום עבור ארוחות במסעדות, הזמנת ארוחות ממסעדות וסליקה ברשתות מזון.

1.3. כחלק מהפעילות המבוצעת במינהל הרכש הממשלתי לקידום פתרונות רכש ידידותיים לסביבה, מעונין מינהל הרכש לבחון מה הם הפתרונות הקיימים לשילוב שיקולים סביבתיים ובריאותיים בדרישת חברות הסליקה העובדות מול שירותי הסעדה. 

1.4. יחד עם הרצון לשלב שיקולים סביבתיים ובריאותיים, מינהל הרכש הממשלתי מעונין להקפיד על מגוון רחב של שירותי הסעדה תוך שמירה על סל משתלם שאינו מגדיל את עלות הרכישה עבור העובד/ת.

1.5. לפיכך, מינהל הרכש הממשלתי מעוניין לבחון חלופות בהתייחס למספר היבטים ליישום במכרז מרכזי חדש, שעתיד להחליף את המכרז הנוכחי. ההיבטים הנדרשים כמענה לבקשה זו, הם כדלקמן- היבט מקסום התועלת ממחיר הארוחה, היבט הפחתת השפעות סביבתיות שליליות והיבט עידוד צריכת מזון בריא.

1.6. מקסום התועלת ממחיר ארוחה:
1.6.1. מינהל הרכש הממשלתי מעוניין לבחון חלופות לקבלת מגוון ארוחות במחיר מוזל שתואם את היקף ההזמנות הגדול של עובדי משרדי הממשלה. דוגמאות בהיבט מקסום התועלת ממחיר ארוחה:
1.6.1.1. הזמנה מרוכזת – ניתן לבחון ביצוע הזמנה מרוכזת לכמות עובדים (כאשר הכמות המינימלית תיקבע מראש על-ידי המסעדה) ומנגד הוזלת המחיר להזמנות מסוג זה. 
1.6.1.2. שעות מתות – ניתן ליצור חלונות זמנים בשעות בהן למסעדה אין עומס, לטובת מבצעים/הנחות להוזלת המנות לעובדי מדינה. 
1.6.1.3. ביצוע הזמנה מוקדמת – ביצוע הזמנה מוקדמת לפי תפריט מוסכם שניתן להכין מבעוד מועד כדוגמת סלט, יוגורט וכדומה. 
1.6.1.4. פודטראק- חלק מעובדי המדינה מרוכזים בקריות הממשלה שיש להן מתחם פתוח המאפשר הצבת פודטראק. מתן אפשרות של פודטרקים תאפשר הוזלת עלות המנות לעובדי מדינה. 
1.7. השפעות סביבתיות:
1.7.1. אנו מבקשים ללמוד על פתרונות אשר יאפשרו להפחית השפעות סביבתיות חיצוניות הנגרמות כתוצאה מההתקשרות לרכישת שירותי סליקת ארוחות המושפעים מהאופן בו מתנהלים שירותי הסעדה ומשלוחי מזון כיום. דוגמאות להשפעות סביבתיות חיצוניות בתחום המזון ומשלוחי המזון:

1.7.1.1.  אריזות מזון – משלוחי מזון מייצרים כמויות של אשפה כתוצאה משימוש באריזות וכלים חד-פעמיים אשר אינם ניתנים למיחזור. בנוסף, למשלוחי המזון מתלווים אריזות המכילות רטבים ותבלינים אשר לעתים לא נעשה בהם שימוש. יתרה מכך, ייצור של אריזות וכלים חד-פעמיים מלווה בפליטות גזי חממה. כך למשל, ב-2019 פורסם כי באיחוד האירופי נזרקים מעל 2 מיליארד קופסאות מזון חד-פעמיות של תעשיית משלוחי המזון השווה ל-55 אלף מכוניות פרטיות בשנה.[footnoteRef:1]  [1:  Gallego-Schmid, Alejandro, Joan Manuel F. Mendoza, and Adisa Azapagic. "Environmental impacts of takeaway food containers." Journal of Cleaner Production 211    
   (2019): 417-427. ] 


1.7.1.2. ייצור והרכב המזון – בהיבט הסביבתי, תהליך ייצור המזון הוא בעל השפעה סביבתית רבה עקב המשאבים הדרושים לייצור המזון והפסולת הנוצרת כתוצאה מבזבוז מזון.[footnoteRef:2] באופן ספציפי, מזון מן החי הוא בעל השפעה סביבתית רבה אף יותר עקב המשאבים הרבים הדרושים לגידול בעלי חיים המיועדים לאכילה.  [2:  Clark, Michael A., et al. "Multiple health and environmental impacts of foods." Proceedings of the National Academy of Sciences 116.46 (2019): 23357-23362.] 

1.8. עידוד צריכת מזון בריא:
1.8.1. אנו מבקשים ללמוד על פתרונות אשר יעודדו צריכה של מזון בריא על ידי עובדי המדינה לקוחות המכרז. דוגמא בהיבט בריאותי בתחום משלוחי המזון: 

1.8.1.1. מחקר מ-2021 הראה כי אנשים שאכלו שתי ארוחות מוזמנות ביום היו בסיכון גבוה יותר ב-65% לתמותה כתוצאה מסרטן. מזון ממסעדות לעתים רבות מכיל יותר שמן, מלח, סוכר ועתיר קלוריות לעומת מזון מבישול ביתי.[footnoteRef:3] בנוסף על כך, מזון מן החי מזיק לבריאות האדם כאשר ארגון הבריאות העולמי קבע ב-2015 כי בשר מעובד הוא מסרטן וודאי ובשר אדום מסרטן אפשרי. [3:  Du, Yang, et al. "Association between frequency of eating away-from-home meals and risk of all-cause and cause-specific mortality." Journal of the Academy of Nutrition  
   and Dietetics 121.9 (2021): 1741-1749.
] 



2. [bookmark: _Ref16413588]כללי הפנייה
2.1. התייחסויות לפנייה זו, יש להעביר לכתובת דוא"ל: mohamads@mof.gov.il , עד ליום 15.02.2023 בשעה 14:00. 
2.2. שאלות על האמור בפניה זו ניתן להעביר עד ליום 31.01.2023; בשעה 14:00 לכתובת הדוא"ל המפורטת לעיל. 
2.3. למען הסר ספק, מסמך זה אינו הליך מכרזי ואינו בבחינת בקשה לקבלת הצעות (RFP), ואין בו כדי לחייב את המזמין לבצע מכרז כאמור או ליצור כל מחויבות חוזית אחרת בין המזמין ובין מי שהגיש מענה לפניה. לאחר קבלת המענים לפניה זו, המזמין ישקול את המשך פעולותיו בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 
2.4. כמו כן, מובהר כי מתן התייחסות מצד ספק אינו מהווה יתרון או תנאי להשתתפות במכרז, ככל שייערך בעתיד, ולא יחייב את שיתופו במכרז של הספק או התקשרות עמו בכל דרך אחרת.
2.5. בהמשך לפנייה זו, המזמין שומר על זכותו, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי:
2.5.1. לפנות ולהיפגש עם ספקים פוטנציאליים בבקשה להצגת מידע והבהרות, להצגת המוצר והדגמות ("פיילוט") ולביקור באתריו או באתרי לקוחותיו, ובהתאם לתנאים הבאים:
2.5.1.1. הצגה והדגמה כאמור לעיל, לא נועדו לקבלת שירות, טובין או עבור מתן מענה בדרך אחרת לפנייה, אלא אך ורק לצורך למידה על היכולות והאפשרויות הקיימות בשוק, כשלב מקדים בלבד בעניין ההחלטה אם לצאת למכרז וכן לצורך עיצוב תנאי התקשרות עתידית.
2.5.1.2. למען הסר ספק, ביצוע הדגמה או הצגה אינו מהווה התקשרות לביצוע עסקה, אלא נועד אך ורק לצורך המחשה והליך למידה של השוק.
2.5.1.3. המשיב יישא בכל העלויות וההוצאות הכרוכות במתן מענה לפנייה, לרבות בקשה להצגה ו/או להדגמה ככל שתהיה.
2.5.1.4. הצגה או הדגמה יעשו תוך הקפדה על שוויון בין המשיבים.
2.5.1.5. הצגה או הדגמה שיעשו, יעשו תוך תיעוד מועד, תוכן ומשתתפי ההצגה או ההדגמה. תיעוד זה יישמר עם מסמכי ההליך.
2.5.1.6. ועדת המכרזים רשאית להיעזר בצוות מקצועי מטעמה לשם ביצוע הליכי ההצגה או ההדגמה.

2.5.2. להשתמש במידע שייאסף במסגרת הליך הפניה ובעקבות פרסום פנייה זו לצורך כתיבת מכרז, או להרכבת רשימת ספקים פוטנציאליים.
2.5.3. ככל שיתקיים בעתיד הליך התקשרות לקבלת השירותים בנושא שבנדון, לרבות מכרז, לשנות או להוסיף תנאים ודרישות והכל בהתאם לצרכים שיקבע המזמין.
2.5.4. לפרסם בדרך של מכרז או בכל בדרך אחרת, מפרטים או אפיונים אשר יתבססו על המידע אשר יצטבר כתוצאה מהתהליך. 
2.5.5. בכפוף לאמור בסעיף ‎2.5.6 להלן, המשרד רשאי לעשות שימוש במידע שיימסר על ידי משיבים לצורך בחינת האפשרות לבצע התקשרות בנושא ולעיצוב הדרישות בהתקשרויות כאמור. 
2.5.6. [bookmark: _Ref87262498]בכפוף לכל דין, המשרד ישמור את המידע שהגיע אליו במסגרת הפנייה בסודיות, וכן לא יעשה בו שימוש, כמפורט להלן: 
2.5.6.1. לא יפרסם את המידע באופן פומבי.
2.5.6.2. לא יפגע בקניין הרוחני של המשיב.
2.5.6.3. לא יעשה בו שימוש מסחרי למעט למטרות המנויות בפנייה לקבלת מידע.
2.5.6.4. לא יעביר את המידע לצד ג' למעט גורם המעורב בעיצוב ההתקשרות, כגון יועץ מקצועי.
2.5.7. על אף האמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לפנות אל המשיב ולבקש ממנו לעשות שימוש במידע כאמור בסעיף 2.5.6.
2.6. כל הוצאות הכרוכות במתן התייחסות לפנייה הן באחריותם הבלעדית של הספקים ועל חשבונם. יודגש, כי ספק לא יהיה זכאי לכל פיצוי, שיפוי, החזר או תשלום כלשהו מהמזמין בגין התייחסות לפנייה.
2.7. ספק המגיש התייחסות לפנייה זו מצהיר כי: 
2.7.1. הוא מסכים לכל המפורט במסמך ומתחייב שלא יהיו לו תביעות או דרישות מאת המזמין או כל גורם אחר בקשר לשימוש במידע שיימסר על ידו.
2.7.2. כי אין במידע המוגש על ידי הספק או בשימוש עתידי בו כדי לפגוע בזכויות של צד שלישי, לרבות זכויות יוצרים, וכי הוא לבדו יישא באחריות לכל דרישה או תביעה שמקורה בטענה כי במסגרת שימוש במידע שהוגש הופרו זכויות צד שלישי כאמור.
2.7.3. מסמכי פנייה אותם מתבקש המשיב למלא כמענה לפנייה, מצ"ב כנספח א'. מסמכי פנייה זו הינם רכושו הבלעדי של המזמין.
2.8. [bookmark: OtherTo]פניה זו מפורסמת באישור ועדת המכרזים של המזמין, ובפיקוחה. 



















נספח א'- פירוט הפנייה

פרטי המשיב:
	שם המשיב:
	

	סוג התארגנות (חברה/עמותה/שותפות וכו'):
	

	מספר מזהה (ח.פ./מס' זיהוי אחר):
	

	כתובת המשיב:
	

	שם הנציג מטעם המשיב ותפקידו:
	

	איש הקשר מטעם המשיב:
	שם:

	
	טלפון:

	
	טלפון נייד:

	
	דוא"ל:



פירוט הפתרון המוצע[footnoteRef:4]: [4:  במקרה שקיימים למשיב מספר פתרונות, יש למלא כל פתרון על גבי טבלה נפרדת.  ] 

	1. שם הפתרון המוצע:
	

	2. סטטוס הפתרון – האם קיים או דורש פיתוח? אם דורש פיתוח, האם החלו בפיתוח, ובאיזה שלב מצוי הפיתוח? ככל ורלוונטי
	

	3. פירוט הפתרון במלל חופשי:
	

	4. כימות היקף החסכון: 
	

	5. רשימת משתמשים בשירות המוצע/ פריסה גיאוגרפית, ככל שרלוונטי:
	

	6. כיצד באות לידי ביטוי התועלות לפונה מהתקשרות בשיטה המוצעת – תועלות כלכליות, סביבתיות, תפעוליות.
	

	7. הערות נוספות הרלוונטיות לנושא אך אינן באות לידי ביטוי בשאלות לעיל

	



ככל והמשיב מעוניין לצרף מסמכים נוספים, יש לצרפם בהמשך לנספח זה. יש להימנע מצירוף מחירים. 








נספח ב' 
חלקים במענה לפנייה אותם מבקש המשיב להותיר חסויים
להלן הסעיפים הכלולים במענה לפנייה אשר המשיב סבור כי העיון בהם על ידי משיבים אחרים מהווה חשיפה של סוד מסחרי או סוד מקצועי. 
	מספר סעיף
	נושא 
	נימוק למניעת החשיפה
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